Breien en spinnen op maat

Artikel 1

De aankoop van welk product en/of welke dienst ook aangeboden door Sjette,
veronderstelt dat de persoon in zijn hoedanigheid van gebruiker deze algemene
voorwaarden gelezen heeft en aanvaardt.

Artikel 2

De opgegeven prijzen zijn gebaseerd op de geldende waarden van lonen en materialen op
het ogenblik van de bestelling. Indien deze wijzigingen ondergaan, behouden wij ons het
recht voor de prijzen op evenredige wijze aan te passen.

Artikel 3
In geval van annulatie van de bestelling is de koper een forfaitaire schadevergoeding
verschuldigd ten belope van 15% van de waarde van de bestelling.

Artikel 4

Het aankoopverzoek door de gebruiker van een product wordt begrepen als het afsluiten
van een bindende koopverkoop overeenkomst. De leveringstermijn werd op voorhand met
de koper besproken en worden bij wijze van inlichting meegedeeld. Vertraging in de
levering geeft geen recht op schadevergoeding noch op ontbinding van de overeenkomst.

Artikel 5

Klachten betreffende de levering van het product moeten ons toekomen binnen de 8
dagen na levering en voor de eerste ingebruikname of voortverkoop van de goederen. De
koper kan klachten of informatieverzoeken richten tot Sjette via mail:
isabeldecombel@gmail.com.

Artikel 6

Het protest tegen de factuur dient schriftelijk te gebeuren binnen de 8 dagen na de
factuurdatum. Men wordt verzocht steeds de datum en het nummer van de factuur te
vermelden.

Artikel 7
Alle facturen zijn contant betaalbaar, zonder korting.

Artikel 8

Bij niet-betaling van de factuur binnen de gestelde termijn is vanaf de vervaldag van
rechtswege en zonder voorafgaande ingebrekestelling verwijlrente verschuldigd ten
belope van 1,5% per maand van het factuurbedrag.

Eveneens is van rechtswege en zonder voorafgaande ingebrekestelling een forfaitaire
vergoeding verschuldigd ten belope van 15% van het factuurbedrag (met minimum van 15
en een maximum van 150 euro) als schadebeding. Onkosten verbonden aan onbetaalde
wissels of cheques evenals andere inningskosten zijn in deze forfaitaire schadevergoeding
niet inbegrepen en wordende koper afzonderlijk aangerekend.

Artikel 9

Bij niet-betaling behouden wij ons het recht om verdere werken en/of leveringen stop te
zetten. Tevens behouden wij ons het recht voor om de overeenkomst van rechtswege en
zonder voorafgaande ingebrekestelling als ontbonden te beschouwen voor het geheel of
het nog niet uitgevoerde gedeelte.



Artikel 10
Zolang de geleverde goederen niet werden betaald, blijven zij eigendom van de verkoper.

Artikel 11

De prijzen die vermeld worden, zijn inclusief Belasting Toegevoegde Waarde (BTW) tenzij
anders vermeld en zijn in alle gevallen in euro's (€) uitgedrukt. Verzendkosten, verzekering
voor de verzending en eventuele andere bijkomende diensten zijn niet inbegrepen. De
verzendkosten worden berekend op basis van het gewicht van de artikelen die geleverd
worden en de plaats van levering. De verzendkosten zijn per bestelling en inclusief BTW.

Artikel 12

Deze voorwaarden alsmede elke overeenkomst tussen Sjette en de klant worden beheerst
door en geinterpreteerd overeenkomstig het Belgisch recht. Alle geschillen tussen de klant
en Sjette, die niet minnelijk kunnen worden geregeld, zullen tot de uitsluitende
bevoegdheid van de rechtbanken van Gent, afdeling Veurne behoren.



